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Calidad en la Gestión
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% de satisfacción docente
T4-2023

% Satisfacción por Trimestre T1 T2 T3 T4 Rendimiento

Meta 85% 85% 85% 85%

% de satisfacción 95% 95% 95% 89%
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% DE SATISFACCIÓN



Criterios evaluados

Criterios Evaluados Promedio

1. La participación y el interés que muestra el docente en la enseñanza? 89              

2. La forma como el docente  hace que el tema sea interesante para mí? 88              

3. La participación que el docente  provee al estudiante en clase? 90              

4. La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes? 87              

5. La asistencia del docente  a clases en los días y horas programadas? 95              

6. El trato del docente  hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado) 92              

7. La descripción del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluación? 86              

8. La forma en la que el docente explica? (Es clara y organizada) 90              

9. Las evaluaciones aplicadas según lo establecido en el programa? 87              

10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual? 87              

11. La interacción en las actividades virtuales? 90              

12. El contenido impartido por el docente? 90              

13. El desempeño general del curso y el docente? 89              

Promedio General 89              

Satisfacción Docente



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Inglés Básico II, Henry Camarena|Lunes y Miércoles , 8:00PM - 10:00PM 91                  

Inglés Básico II, Miguel Angel Paulino |Sábados, 2:00PM - 5:00PM 81                  

Inglés Básico II, Miguel Angel Paulino|Sábados, 9:00AM - 1:00PM 89                  

Inglés Intermedio , Ivan Benitez|Sábados, 2:00PM - 5:00PM 96                  



% de satisfacción según docente

Docente Promedio

Henry Camarena 91                  

Miguel Ángel Paulino 85                  

Iván Benitez 96                  



Oportunidades de Mejora / Sugerencias

Él es muy buen profesor y explica con excelencia su clase.

Lo único más atento a la plataforma 😃

Mi profesor hasta ahora gracias a Dios es excelente. Gracias.

Muy buen maestro 

Un poco más de tiempo para el programa de clases.

Hasta el momento, todo está muy bien. El docente tiene un excelente dominio y coordinación con los alumnos.

Explicar algunas cosas en español . Pues no somos de termino y a veces nos quedamos en el aire.

El maestro, es educado, y su forma de hablar y explicar es profesionalmente perfecta, no tengo queja alguna, siempre 
he entendido sus explicaciones perfectamente. 
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