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SATISFACCIÓN DOCENTE

Meta % de satisfacción



Criterios evaluados

Criterios Evaluados Promedio

1. La participación y el interés que muestra el docente en la enseñanza? 90              

2. La forma como el docente hace que el tema sea interesante para mí? 86              

3. La participación que el docente  provee al estudiante en clase? 90              

4. La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes? 91              

5. La asistencia del docente  a clases en los días y horas programadas? 90              

6. El trato del docente  hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado) 93              

7. La descripción del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluación? 89              

8. La forma en la que el docente explica? (Es clara y organizada) 88              

9. Las evaluaciones aplicadas según lo establecido en el programa? 90              

10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual 88              

11. La interacción en las actividades virtuales 89              

12. Contenido impartido por el docente? 88              

13. El desempeño general del curso y el docente. 88              

Promedio General 89              

Satisfacción Docente



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Adrian Francisco Fondeur Fernandez | Diplomado en Programación Web Back end PHP - Presencial - Miércoles 48                  

Adrian Francisco Fondeur Fernandez | Fundamentos de Programación con Python - Semipresencial - Sábado 35                  

Adrian Francisco Fondeur Fernandez | Introducción a la Programación - Presencial - Martes 93                  

Adrian Francisco Fondeur Fernandez | Introducción a la Programación - Virtual - Lunes 74                  

Américo de Jesús Veloz Morales | Curso CCNA 1 - Presencial 100                

Angel Andres Cruz Portorreal | Diplomado de Auditoría en Ciberseguridad y CiberRiesgos - Virtual - Martes y Jueves 99                  

Domingo Antonio Vargas | Marketing Digital - Presencial - Martes 90                  

Domingo Antonio Vargas | Taller de Branding y Gestión de Marcas - Virtual - Sábado 86                  

Domingo Antonio Vargas | Taller de Campañas de E-mail Marketing - Virtual - Sábado 80                  

Felix Miguel Bautista Baez | Diplomado en Administración de Redes Sociales - Virtual - Lunes 81                  

Felix Miguel Bautista Baez | Excel Avanzado - Presencial - Martes 61                  

Giame Carlos Fajardo Santos | Diplomado Business Intelligence con Power BI - Presencial - Martes 99                  

Jose Maria Robles Rodriguez | Inglés Intensivo 3 - Presencial - Martes y Jueves 95                  

Jose Maria Robles Rodriguez | Inglés Intensivo 3 - Virtual - Lunes y Miércoles 96                  

Profesor Sin Asignar | Inglés Intensivo 1 - Presencial 97                  

Profesor Sin Asignar | Inglés Intensivo 1 - Presencial - Martes y Jueves 83                  



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Profesor Sin Asignar | Inglés Intensivo 1 - Semipresencial - Sábado 70                  

Wendel Yhail Balbuena Mejía | Hacking Ético para principiantes- Virtual - Lunes 97                  

Wendel Yhail Balbuena Mejía | Herramientas y Técnicas de Ciberseguridad - Virtual - 96                  

Wendel Yhail Balbuena Mejía | Taller de Introducción a la Ciberseguridad - Virtual - Viernes 92                  

Wendel Yhail Balbuena Mejía | Taller Seguridad de Sistemas Operativos - Virtual - Sábado 67                  

Grand Total 89                  



% de satisfacción según docente

Docente Promedio

Adrián Francisco Fondeur Fernández 63                  

Américo de Jesús Veloz Morales 100                

Ángel Andrés Cruz Portorreal 99                  

Domingo Antonio Vargas 85                  

Félix Miguel Bautista Báez 71                  

Giame Carlos Fajardo Santos 99                  

José María Robles Rodríguez 96                  

Wendel Yhail Balbuena Mejía 88                  



Comentarios por Docente
Curso o Diplomado Comentario acerca del Docente

Adrian Francisco Fondeur Fernandez MUY BUEN DOCENTE, EXPLICA LOS TEMAS CON CALIDAD 

Adrian Francisco Fondeur Fernandez

El docente no respeta el horario establecido del curso. Las explicaciones en clase se imparten como si se tratara de un 

curso virtual, a pesar de estar físicamente en el aula, estamos en una reunión en Google Meet. Sin usar la Pizarra en 

ningun momento. Aunque el curso está programado para durar 4 horas semanales, el profesor solo asiste 2 horas, 

incumpliendo con el tiempo asignado.

Adrian Francisco Fondeur Fernandez
Crear actividades para que podamos practicar en el mismo horario de clase y que el maestro pueda cumplir con el 

horario. 

Adrian Francisco Fondeur Fernandez Ninguna

Adrian Francisco Fondeur Fernandez Ninguna

Adrian Francisco Fondeur Fernandez Buen maestro, enseña bien

Adrian Francisco Fondeur Fernandez

El curso es introduccion a la programacion, el maestro siempre fue puntual, se impartieron todas las clases y tuvo 

apertura a las preguntas.

Me gustaria resaltar solo dos oportunidades:

1. Interaccion con los alumnos, el curso es introduccion a la programacion, es algo basico y lo que esperamos como 

estudiantes es que el maestro pueda platicarnos de forma general como esto me puede servir para la vida, asi como los 

campos de aplicacion e ideas tipo roadmap a seguir para desarrollarnos como programadores, en este sentido no senti 

ningun tipo de incentivo o tips que nos puedan inspirar para seguir.

2. En las clases nos encontrabamos personas de todo publico, no senti una adaptacion al foro, todo era muy rapido y 

no se profundizaba en lo conceptual de la clase, por ejemplo si hablamos de ciclos, no nos detuvimos a ver la diferencia 

a profundidad entre un ciclo y otro, como saber cuando usar uno y cuando el otro, como diferenciarlos, simplemente 

se hacia un ejemplo y termino la clase.

Personalmente aprendi, pude sacarle mejor provecho, pero la forma en que se desarrollo el programa no produjo 

ningun tipo de inspiracion en mi para continuar, a pesar de que ya me inscribi en introduccion a la programacion en 

python.



Comentarios por Docente
Adrian Francisco Fondeur Fernandez Todo correcto 

Américo de Jesús Veloz Morales Todo bien 

Américo de Jesús Veloz Morales
Americo veloz en mi experiencia con participante es un excepcional maestro. Una persona muy capacitada y con el 

compromiso firme de que los participantes logren los objetivos.

Angel Andres Cruz Portorreal No tengo 

Angel Andres Cruz Portorreal HASTA AHORA TODO BIEN

Angel Andres Cruz Portorreal
El profesor Angel es un excelente profesor, me ha inspirado a continuar estudiando CyberRiesgo! es una persona con 

alto nivel de conocimiento y vocación. Domina muy bien cada tema.

Angel Andres Cruz Portorreal Muy satisfecho con todo

Angel Andres Cruz Portorreal N/A

Angel Andres Cruz Portorreal Excelente profesor, 0 quejas!

Angel Andres Cruz Portorreal Excelente

Angel Andres Cruz Portorreal Excelente docente muy preparado 

Angel Andres Cruz Portorreal
Muy buen maestro, explica bien, desarrolla el tema con casos de ejemplo, permite la participación colaborativa. En mi 

opinión exelente Docente Angel Cruz

Angel Andres Cruz Portorreal Excelente profesor 

Angel Andres Cruz Portorreal Nada que agregar

Angel Andres Cruz Portorreal Ampliar más la cartera de cursos virtuales en especial los de programación. 

Angel Andres Cruz Portorreal Es excelente maestro creo que deben darle un aumento

Angel Andres Cruz Portorreal Sin conmentario

Domingo Antonio Vargas No hay más nada que agregar



Comentarios por Docente

Domingo Antonio Vargas

Entiendo que el docente es proactivo y dedicado, pero hubiese deseado ver un poco de profundidad en los temas y de 

explicaciones más actualizadas e interactivas, no solo de lectura del material y diapositivas, ya que eso solo debería ser 

un soporte para la materia, no la base de la enseñanza.

Domingo Antonio Vargas No tengo comentarios al respecto de cambio! Excelente docente 

Domingo Antonio Vargas Sería bueno que el docente fue más activo y diese mejor seguimiento.

Domingo Antonio Vargas
El profesión debe empaparse mucho más de temas, pues para mí que trabajo en la misma área, es demasiado 

disgustante ver y escuchar cosas no relacionadas al tema del curso. Da la impresión de no saber de lo que habla.

Domingo Antonio Vargas Entiendo que debería describir mejor los criterios en sus asignaciones. 

Felix Miguel Bautista Baez tener profesores más comprometidos y aplicado con la clase 

Felix Miguel Bautista Baez Excelente maestro 

Felix Miguel Bautista Baez
El docente cómo tal es muy bueno y sabe explicar muy bien sus clases, solo espero que él pueda mejorar la parte de 

organización y planificación de cada clase

Felix Miguel Bautista Baez debe ser mas profesional y puntual. Siempre tiene un problema para estar a tiempo en las clases y no cumple.

Felix Miguel Bautista Baez Buen trabajo! 

Felix Miguel Bautista Baez El mejor maestro

Giame Carlos Fajardo Santos Él es un excelente docente. 

Jose Maria Robles Rodriguez Un excelente profesor y divertido 

Jose Maria Robles Rodriguez Hasta ahora todo bien

Jose Maria Robles Rodriguez
MAS BECAS OFRECIDAS PARA QUIENES NO TIENEN LA FACILIDAD ECONOMICA. 

Jose Maria Robles Rodriguez Me gustaría que ampliarán la oferta Curricular para la extensión de Santiago.



Comentarios por Docente

Jose Maria Robles Rodriguez
El docente es muy bueno y lleva una continuidad muy buena. Pero el siguiente nivel no esta aperturado el cual debio 

tomarse encuenta.

Jose Maria Robles Rodriguez no hay nada que agregar a contrario, entiendo que deberían a ver mas educadores como el 

Jose Maria Robles Rodriguez Debemos dar continuidad al curso no aperturaron el ingles intesivo 5

Jose Maria Robles Rodriguez N/A

Profesor Sin Asignar Todo muy bien

Profesor Sin Asignar Excelente 

Profesor Sin Asignar Muy excelente teacher luis Ramirez 

Profesor Sin Asignar
Que el docente se comunique o realice un grupo de WhatsApp donde todos tengamos información sobre el curso, ya 

que entre varias veces a la plataforma y nunca nos asignaron un maestro. 

Profesor Sin Asignar No pude realizar el curso ya que en la plataforma nunca supimos cual era el profesor y el horario de clases.

Profesor Sin Asignar Excelente maestro. José María Robles 

Profesor Sin Asignar Gracias por su excelente  manejo 

Profesor Sin Asignar Excelente maestro 

Profesor Sin Asignar Súper 

Profesor Sin Asignar Ok

Wendel Yhail Balbuena Mejía Todo correcto 

Wendel Yhail Balbuena Mejía Todo bien

Wendel Yhail Balbuena Mejía Excelente maestro, le importa que los estudiantes aprendan 

Wendel Yhail Balbuena Mejía FAVOR CAMBIARLO PORQUE LA VERDAD DEJO MUCHO QUE DESEAR ESE CABALLERO. 

Wendel Yhail Balbuena Mejía Excelente docente 

Wendel Yhail Balbuena Mejía Muy bien 



Comentarios por Docente

Wendel Yhail Balbuena Mejía Muy bueno

Wendel Yhail Balbuena Mejía Todo bien.

Wendel Yhail Balbuena Mejía Excelente maestro nada que cambiar

Wendel Yhail Balbuena Mejía
Hacer las clases mas interactivas, que no se sienta como monologo donde mantenga al participante activo y 

interesado.
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