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% de satisfacción docente
T2-2024

% Satisfacción por Trimestre T1 T2 Rendimiento

Meta 85% 85%

% de satisfacción 94% 97%
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SATISFACCIÓN DOCENTE

Meta % de satisfacción



Criterios evaluados

Criterios Evaluados Promedio

1. La participación y el interés que muestra el docente en la enseñanza? 97              

2. La forma como el docente hace que el tema sea interesante para mí? 97              

3. La participación que el docente  provee al estudiante en clase? 97              

4. La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes? 96              

5. La asistencia del docente  a clases en los días y horas programadas? 96              

6. El trato del docente  hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado) 98              

7. La descripción del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluación? 96              

8. La forma en la que el docente explica? (Es clara y organizada) 97              

9. Las evaluaciones aplicadas según lo establecido en el programa? 97              

10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual 95              

11. La interacción en las actividades virtuales 96              

12. Contenido impartido por el docente? 98              

13. El desempeño general del curso y el docente. 98              

Promedio General 97              

Satisfacción Docente



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Álvaro Cruz | Inglés Intensivo 1 99                  

David Hernandez Ramirez | Inglés Intensivo 5 86                  

David Valerio Valenzuela | Inglés Intensivo 1 87                  

David Valerio Valenzuela | Inglés Intensivo 7 95                  

David Valerio Valenzuela | Inglés Intensivo 9 99                  

Dioseni Domínguez Ciprián | Inglés Intensivo 3 100                

Ely Manuel Familia | Curso Community Management & Marketing Digital 101 99                  

Ely Manuel Familia | Premiere 95                  

Felix Miguel Bautista Baez | Inglés Intensivo 3 87                  

Gary Alfredo Cedano Morla | Fundamentos Técnicos del Computador 97                  

Gary Alfredo Cedano Morla | Paquete de Office 96                  

Giancarlos Durán Minaya | Inglés Intensivo 5 95                  

Jean Manuel Abreu Ubri | Curso de Python desde Cero 99                  

Jhonnathan De Jesús Araujo Santana | Curso Gestión de incidentes de Ciberseguridad 96                  

Jhonnathan De Jesús Araujo Santana | Fundamentos Técnicos del Computador 69                  

Jhonnathan De Jesús Araujo Santana | Introducción a la Seguridad Informàtica 97                  



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

John Henry Manzueta Pimentel | Inglés Intensivo 1 99                  

Jose Antonio De Jesus Alcantara | Curso de Base de Datos SQL Server 100                

Jose Antonio De Jesus Alcantara | Introducción a la programación 97                  

Juan Ramon Montilla | Curso de Base de Datos SQL Server 99                  

Juan Ramon Montilla | Curso Desarrollo Web Front-End Con Angular 93                  

Juan Ramon Montilla | Curso Programación para Principiante 97                  

Juan Ramon Montilla | Introducción a la programación 97                  

Luis Alberto Luis Ramírez | Inglés Intensivo 1 99                  

Marileydy  Lucas García | Paquete de Office 97                  

Maximo William Valdez | Inglés Intensivo 3 96                  

Maximo William Valdez | Inglés Intensivo 5 99                  

Miguel Santiago | Inglés Intensivo 5 100                

Riky Rodolfo Matos Plata | Curso Gestión de incidentes de Ciberseguridad 98                  

Riky Rodolfo Matos Plata | Introducción a la Seguridad Informàtica 100                

Rolando Marcia Guzmán Bello | Inglés Intensivo 3 100                

Rolando Marcia Guzmán Bello | Inglés Intensivo 7 96                  



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Scarlett Bilmania Familia Cuello | Curso Community Management & Marketing Digital 101 96                  

Scarlett Bilmania Familia Cuello | Preteen English Basic A 3 99                  

Scarlett Bilmania Familia Cuello | Preteen English Basic A 4 96                  

Yokasta Batista Ramos | Inglés Intensivo 1 94                  



% de satisfacción según docente

Docente Promedio

Álvaro Cruz 99                  

David Hernández Ramírez 86                  

David Valerio Valenzuela 94                  

Dioseni Domínguez Ciprián 100                

Ely Manuel Familia 97                  

Félix Miguel Bautista Báez 87                  

Gary Alfredo Cedano Morla 97                  

Giancarlos Durán Minaya 95                  

Jean Manuel Abreu Ubrí 99                  

Jhonnathan De Jesús Araujo Santana 87                  

John Henry Manzueta Pimentel 99                  

José Antonio de Jesús Alcántara 99                  

Juan Ramón Montilla 97                  

Luis Alberto Luis Ramírez 99                  

Maryleidy Lucas García 97                  

Máximo William Valdez 98                  



% de satisfacción según docente

Docente Promedio

Miguel Santiago 100                

Riky Rodolfo Matos Plata 99                  

Rolando Marcia Guzmán Bello 98                  

Scarlett Bilmania Familia Cuello 97                  

Yokasta Batista Ramos 94                  



Comentarios por Docente
Álvaro Cruz Alfaro es un excelente maestro.

Álvaro Cruz Mi maestro es excelente 

David Valerio Valenzuela Ya lo que dije anteriormente sería todo, no tengo ninguna otra cosa por decir, muchas gracias.

David Valerio Valenzuela Estoy satisfecha.

Dioseni Domínguez Ciprián Excelente.

Dioseni Domínguez Ciprián Excelente 

Ely Manuel Familia Hasta ahora no tengo 

Ely Manuel Familia el mejor profesor 

Ely Manuel Familia Exelente maestro nada que mejorar 

Ely Manuel Familia
Todo bien con el docente. Explica bien y muestra interés para que todos participemos de la 

clase.

Ely Manuel Familia Bien

Ely Manuel Familia
Nunca dijo exactamente como iba a ser la forma de clase por lo tanto nunca pude coincidir con 

la clase

Ely Manuel Familia Ninguna

Ely Manuel Familia No tengo, el e muy duro en vdd

Gary Alfredo Cedano Morla Todo bien hasta el momento 

Gary Alfredo Cedano Morla no hay ninguna

Gary Alfredo Cedano Morla
Maestro muy buenas explicaciones, mucha flexibilidad para que los estudiantes aprendan, muy 

bueno 

Gary Alfredo Cedano Morla Muy buen profesor 

Gary Alfredo Cedano Morla Excelente 

Gary Alfredo Cedano Morla Mejorar las PC 

Gary Alfredo Cedano Morla
El docente es uno de los mejores que he tenido, sus clases son muy claras y fáciles de entender 

es un 10/10 como maestro 

Giancarlos Durán Minaya El maestro es excelente, espero que siga siendo así de buena persona 



Comentarios por Docente

Giancarlos Durán Minaya Más becas para otros cursos 

Giancarlos Durán Minaya
Me gustaría más actividades relacionadas con la conversación para mejorar el desarrollo de la 

conexión del pensamiento en inglés con lo que se desea expresar.

Giancarlos Durán Minaya
excelente, es un profesor que demuestra interes genuino por el aprendizaje de cada uno de 

nosotros. espero terminar mi curso con el mismo.

Jean Manuel Abreu Ubri Excelente Maestro.

Jean Manuel Abreu Ubri Excelente.

Jean Manuel Abreu Ubri Excelente docente. Se esfuerza mucho en que el tema sea comprendido. 

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Excelente persona, diría que muy flexible, muy.

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
No tengo

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Pues en mi opinión el profesor lo hizo bastante bien 👍🏼

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Todo Perfecto el docente es muy aplicado, simplemente que siga esforzándose como lo hace 💪

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
El docente es muy bueno es muy esfica a la hora de enseñarte y de ayudarte 

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Los docentes son excelentes 

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Muy buen maestro, no le critico nada la verdad

Jhonnathan De Jesús Araujo 

Santana
Para mejorar económicamente 



Comentarios por Docente
John Henry Manzueta 

Pimentel
El profesor es excelente 100/100

John Henry Manzueta 

Pimentel
Excelente persona y facilitador.

John Henry Manzueta 

Pimentel
Es muy buen profesor. Excelente. 

John Henry Manzueta 

Pimentel
Excelente maestro

John Henry Manzueta 

Pimentel
Na 

Jose Antonio De Jesus 

Alcantara
Excelente

Jose Antonio De Jesus 

Alcantara

Muy satisfecho tanto con la institución como aún más con el profesor por su destreza y carácter 

a la hora de tocar los temas y enseñar muy agradecido.

Juan Ramon Montilla satisfecho

Juan Ramon Montilla Por ahora no tengo

Juan Ramon Montilla Todo claro 

Juan Ramon Montilla
Solo que preste más atención a la forma en que se desarrollan los estudiantes (Hay estudiantes 

que tienen diferentes formas de aprendizaje). Basta con dar diferentes opciones de aprendizaje.

Juan Ramon Montilla Todo esta bien, muy buena explicación e desarrollo de temas.

Juan Ramon Montilla Me gustaría que hubieran más oportunidades con las becas de llenan muy rápido las secciones 

Juan Ramon Montilla Excelente maestro y mejor ser humano, 10/10.



Comentarios por Docente

Juan Ramon Montilla No tengo ningún comentario

Juan Ramon Montilla No ay nada para mejorar todo esta muy bien

Juan Ramon Montilla Muy buen profesor, recomendado muy flexible y chévere explica muy claro la verdad 

Luis Alberto Luis Ramírez N\a

Luis Alberto Luis Ramírez Excelente profesor 

Luis Alberto Luis Ramírez En este punto estoy completamente satisfecha

Luis Alberto Luis Ramírez The teacher luis is very good 

Maximo William Valdez Las pruebas para identificar el nivel de cada estudiante son muy necesarias

Maximo William Valdez Excelente maestro

Maximo William Valdez

A esto también agrego, la falta de interés por parte de los estudiantes debido a la escasa 

motivación de seguir aprendiendo, estos casos se dan por la gran falta de motivación por parte 

de algunos profesores, lo cual vuelve las clases repetitivas y abecés aburridas.

Maximo William Valdez
Tener mejores horarios en el inglés intensivo ya que muchos somos empresarios y se no 

complica un fin de semana pasar muchas horas 

Riky Rodolfo Matos Plata Muy buen docente. 

Riky Rodolfo Matos Plata
El profesor Ricky es un excelente profesor así deben de ser las personas que aportan un 

conocimiento a nuestra sociedad 

Riky Rodolfo Matos Plata

mas satisfecho me sentiria si uviese un transporte solamente hasta el parque enriquillo para 

poder tomar el autobus hasta mi casa ya que asisto a tomar el curso cuando salgo de laboral de 

mi trabajo y vivo en la provincia de san Cristóbal 

Riky Rodolfo Matos Plata Totalmente satisfecha 

Riky Rodolfo Matos Plata Excelente profesor, todo claro.

Riky Rodolfo Matos Plata
Seria muy  bien si la extensión de santo domingo este le asignara un transporte aunque sea a la 

hora de haber los estudiantes terminado de coger las clases para que tengamos mas seguridad



Comentarios por Docente
Riky Rodolfo Matos Plata El.profesor Ricky maneja muuuy bien los temas.

Riky Rodolfo Matos Plata La verdad excelente docente, sin desperdicios !!

Riky Rodolfo Matos Plata
Muy buen profesor sabe como comportarse cuando un estudiante no entiende osea no me 

parece que hay que cambiarle nada

Riky Rodolfo Matos Plata Es excelente docente

Rolando Marcia Guzmán Bello Más aulas para más capacitación 

Rolando Marcia Guzmán Bello Ninguno 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Excelente no tengo quejas ni que agregar más nada es una Excelente maestra. 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Todo bien

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Es buena maestra.

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
gracias

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Hasta ahora nada que mejorar

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello

La maestra es muy estudiada y preparada para impartir clases por ende para mi no tiene nada 

que mejorar con respecto a la clase 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello

Realmente no tengo ningún tipo de sugerencia ya que ella hace el trabajo muy bien.

Gracias.

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
La maestra es buena, amable y profesional 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
La maestra es Excelente y muy empática. 



Comentarios por Docente

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Ninguna 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Excelente 

Scarlett Bilmania Familia 

Cuello
Que es muy buena maestra

Yokasta Batista Ramos Todo es excelente con la maestra Yokasta Batista.

Yokasta Batista Ramos Ninguna

Yokasta Batista Ramos Muy buena maestra 

Yokasta Batista Ramos Es excelente 

Yokasta Batista Ramos Todo bien hasta ahora 

Yokasta Batista Ramos No
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