Satisfaccion Docente T3-2024
Extension San Pedro

Calidad en la Gestion
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¢Como le ha parecido el servicio recibido en comparacion
con lo que esperaba?
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Criterios evaluados promedio general

Satisfaccion Docente
Criterios Evaluados Promedio
La participaciony el interés que muestra el docente en la ensefianza?

La forma como el docente hace que el tema sea interesante para mi?

La participacidon que el docente provee al estudiante en clase?

La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes?

La asistencia del docente a clases en los dias y horas programadas?

El trato del docente hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado)

La descripcidn del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluacion?

La forma en la que el docente explica? (Es clara y organizada)

O E (WIN =

Las evaluaciones aplicadas segun lo establecido en el programa?

10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual

11. La interaccion en las actividades virtuales

12. Contenido impartido por el docente?

13. El desempeiio general del curso y el docente.

Promedio General




Criterios evaluados Servicios Académicos

TECNOLOGIA Promedio
1. Con la plataforma de ORBI (Facil de navegar, menu entendible, etc)
2. La plataforma ORBI al momento de registro e inscripcion en los programas

Promedio General

DTE Promedio
3. La plataforma ITLA virtual y la funcionalidad ofrecidas en ella? (Ajustes, subida de
archivos, paneles, vista de calificaciones)
4. La asistencia ofrecida por el DTE (Departamento de Tecnologia Educativa) ITLA Campus
Virtual en caso de haber sido requerida?
5. Respecto al desempeiio general de la plataforma (Disponibilidad, Facil de navegar, menu
entendible, etc.)?
6. El personal que administra la plataforma virtual (recibié asistencia oportuna, recibié sus
datos de acceso a tiempo y pudo acceder de manera correcta, etc.)?

Promedio General




7. El servicio recibido en comparacion con lo que esperaba en el area de caja?

8. Los métodos de pago (en linea, presencial, correo, telefdnica)?

9. La rapidez del servicio de caja?

Promedio General

PROGRAMA DE EXTENSION
10. Con las atenciones recibidas del personal de Programa de Extension de manera
presencial?

11. El tiempo tomado por el personal para responder los correos de Programa de Extension
de manera?

12. El tiempo tomado por el personal para responder via telefénica?

13. La resoluciéon de problemas y/o reclamaciones de parte del personal de Programas de
Extension

Promedio General

Promedio

Promedio



Curso-Docente
Curso de Desarrollo de Software en JavaScript | Maximiliano Seipio Martins

Promedio por Curso - Docente

Curso de Electrénica Basica|Joan Ariel Peralta Sosa

Curso de Excel Basico |Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Excel Bésico |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Fundamentos de Programacién con Python|DIOGENES MONEGRO MEJIAS

Curso de Fundamentos Técnicos del Computador|DIOGENES MONEGRO MEJIAS

Curso de Fundamentos Técnicos del Computador|Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Graficos Vectoriales|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de lllustrator|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes

Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 1|Yakelin Medrano Aquino

Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 3 |Yakelin Medrano Aquino

Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 5| Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 9| HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 9|Yakelin Medrano Aquino

Curso de Introduccién a Desktop Publishing| Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Introduccidn a la Programacién | DIOGENES MONEGRO MEJIAS

Curso de Introduccidn a la Seguridad Informatica | Yodi Sterly Jimenez Brito

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel|Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Marketing Digital | Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Ofimatica|Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Ofimatica|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Photoshop|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Diplomado en Programacién de Bases de Datos en ORACLE | PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Diplomado en Programacién de Bases de Datos en SQL Server | Maximiliano Seipio Martins

Inglés intensivo 5 - Grupo 5 - | Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Taller de Introduccion a la Ciberseguridad|Yodi Sterly Jimenez Brito

Taller de Redes Sociales: Facebook e Instagram|Marcos Beras Pineda Beras Pineda
Total General

Promedio




Promedio por Docente ILS

Curso-Docente Promedio
Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes
Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 1|Yakelin Medrano Aquino

Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 3|Yakelin Medrano Aquino

Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Curso de Inglés Intensivo 5 |Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Curso de Inglés Intensivo 9|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 9|Yakelin Medrano Aquino

Inglés intensivo 5 - Grupo 5 - | Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Total General




Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ

Taller de Redes Sociales: Facebook e Instagram|Marcos Beras
Pineda Beras Pineda

Curso de Photoshop|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel | PEDRO JULIO
GERONIMO PAULINO

Curso de Excel Basico|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO
Curso de Introduccién a la Programacién|DIOGENES MONEGRO
MEJIAS

Curso de Excel Basico |Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Excel Bésico |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Excel Basico|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO
Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Ofimatica | PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel|Maria Alejandra
Mazara Gomera

Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes

Comentarios por Docente

Debe de mejorar la forma en la que explica las clases de una forma
enla que todos entiendan y no solo unos cuantos

Mas aulas

Los horarios, y el espacio disponible

Tratar de aplicar el espacio que tenemos, es muy pequefio a pesar
de que se esta aplicando no es suficiente. Y promoverlo mas en las
redes ya que son pocas las personas que saben que el ITLAS, hay
una ya en san Pedro de Macoris

Pedro Gerénimo es un excelente maestro

Todo bien sigan asi que Dios les siga guiando y bendiciendo

Muy decente

Muy bueno mi maestro de excel basico que Dios lo siga
bendiciendo para que siga asi.

Actualmente me encuentro encantada con el servicio del docente,
tiene una metodologia excelente por lo que no encuentro nada que
cambiar y/o cambiar.

Todo excelente

Es el mejor, que nunca cambien, muy bueno explicando sus clases.
El docente es super bueno ensefiando

Debe ser mas flexible cuando se le dice que uno no sabe hacer algo
y no decir que el no explicard mas.

Tener mas paciencia y explicar mas despacio.

Deberian darle la oportunidad de tener mas grupos con diferentes
niveles de inglés ya que es un excelente docente




ORACLE |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Desarrollo de Software en JavaScript | Maximiliano
Seipio Martins

Taller de Introduccidn a la Ciberseguridad|Yodi Sterly Jimenez
Brito

Taller de Introduccidn a la Ciberseguridad|Yodi Sterly Jimenez
Brito

Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Ofimatica |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Ofimatica | Maria Alejandra Mazara Gomera

Curso de Inglés Intensivo 5 |Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes
Curso de Electrénica Basica|Joan Ariel Peralta Sosa
Curso de Fundamentos Técnicos del Computador|Maria
Alejandra Mazara Gomera

Curso de Fundamentos Técnicos del Computador|Maria
Alejandra Mazara Gomera

Curso de Inglés Intensivo 5 |Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 5 |Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel | PEDRO JULIO
GERONIMO PAULINO

Curso de Desarrollo de Software en JavaScript | Maximiliano
Seipio Martins

Curso de Desarrollo de Software en JavaScript | Maximiliano
Seipio Martins

Taller de Redes Sociales: Facebook e Instagram|Marcos Beras
Pineda Beras Pineda

Curso de Photoshop|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Photoshop|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Excelente profesor

Mas aulas en SPM.

Totalmente conforme nada que cambiar ni exigir
Contemplar que el maestro tenga mas facilidad de llegar a su

trabajo porque se traslada desde lejos.

Un excelente maestro alienta el ambiente ensefia super bien y de

forma creativa y entretenida de forma que es bueno aprender de él

Excelente maestros
Mi comentario sobre el docente es que se da a entender con

claridad toda la ensefianza impartida y es muy dinamico, me gusta,

de lo contrario no tengo mas que agregar.

Continden asi mejorando y actualizandose

Es una excelente profesora y sobre todo se preocupa mucho por
sus estudiantes para que aprendan bien

El es muy bueno y eh aprendido rapido me agrada mucho su
manera de ensefianza

El mejor maestro, sin duda alguna.

Todo excelente
Asta hora sobre mi docente no tengo ninguna queja , exelente en
su trabajo

Paguenle mas@) W@

Clase de la profe es clara dindmica y todo tenemos la oportunidad

de participar.

El profesor es un excelente docente es muy dedicado a los
estudiantes y se preocupa por las ensefianzas de cada unos de sus
estudiantes

El.docente es responsable y se preocupa por el aprendizaje de los
estudiantes pienso que esta trabajando de una manera excelente.

El sefior Maximiliano Es un excelente maestro

ese profesor es el mejor la mejores clases las da el si yo fuera
presidente ese profesor fuera jefe del itla

Una persona muy capaz y talentosas

El docente que me imparte clases (Arcos Beras Pineda) ha
desempefiado de forma muy buena su rol de ensefiar, también
como persona es alguien comprensivo y agradable, un excelente
maestro.




Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes El Docente es excelente, es una joya.

Curso de Ofimatica|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO Que puedan impartir mds cursos en la extension
Diplomado en Programacion de Bases de Datos en SQL El docente hace un trabajo muy exelente, que a la hora de de
Server|Maximiliano Seipio Martins sugerir algo, no se ni que sugerir
Curso de Inglés Intensivo 1|Alexis Radney Mercedes Realmente es muy bueno el manejo de docente.

Se preocupa porque sus estudiantes aprendan los procesos y
Curso de lllustrator|Marcos Beras Pineda Beras Pineda contenidos. Excelente!!
Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel [PEDRO JULIO Que los maestros sean del lugar donde esta hubicado el centro asi
GERONIMO PAULINO se aprovechas mas el tiempo. Esa es mi opinidn personal
Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel [PEDRO JULIO Excelente maestro. Fecidades con contar con un formador con la
GERONIMO PAULINO calidad, calidez y empatia que posee el Se. Geronimo.

Curso de Inglés Intensivo 9|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Inglés Intensivo 9|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Inglés Intensivo 9|HENRY CAMARENA FELIZ
Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ Estoy 100 con todo
Curso de Inglés Intensivo 9|HENRY CAMARENA FELIZ Por mi esta bien
Curso de Inglés Intensivo 1|HENRY CAMARENA FELIZ El docente hace un excelente trabajo. Que siga asi!

Curso de Fundamentos de Programacién con Python|DIOGENES  El docente es bastante bueno, mi comentario seria el mismo de mi

MONEGRO MEJIAS otro comentario
Curso de Fundamentos Técnicos del Computador | DIOGENES
MONEGRO MEJIAS Excelente maestro

Curso de Inglés Intensivo 9|Yakelin Medrano Aquino
Curso de Fundamentos de Programacién con Python|DIOGENES  Podria ser que explique todo lo que hay de nuevo en un bloque de
MONEGRO MEJIAS codigo
Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ Todo ha sido excelente

Los métodos técnicas son excelentes me parece de gran ayuda ,ya
Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ que facilitan el




Curso de Introduccién a la Programacién|DIOGENES MONEGRO
MEJIAS

Curso de Fundamentos Técnicos del Computador|Maria
Alejandra Mazara Gomera

Curso de Ofimatica|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Ofimética |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO
Curso de Excel Basico|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Diplomado en Programacion de Bases de Datos en

ORACLE |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Diplomado en Programacion de Bases de Datos en SQL
Server|Maximiliano Seipio Martins

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel |PEDRO JULIO
GERONIMO PAULINO

Curso de Excel Basico|PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO
Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera
Curso de Inglés Intensivo 5| Grupo 4 Eneris Elizabeth Diaz Cabrera

Curso de Graficos Vectoriales|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Proceso de aprendizaje.

La docente es muy atenta y receptiva

Excelente, Felicidades profesor Geronimo

Gracias profesor por su entrega y dedicacion con todos nosotros,
aprendi bastante y cada uno de eso conocimiento que aprendi de
usted se que en un futuro podre ponerlo en practica a | a hora de
laborar un trabajo .. gracias.

El mejor profesor de mi vida

Deberia mejorar su forma de ensefianza, pues solo colocar
asignaciones en la plataforma no ayuda mucho para la adquisicion
del aprendizaje. Deberia prepararse mas en el area.

Excelente profesor lo felicito /&

El maestro Pedro es un excelente docente y tiene muy buenas
cualidades en lo que al area se refiere

Todo bien, excelente maestra.

Fue excelente

Todo bien para mi

Excelente maestra.

Excelente maestra. La amoooo a Eneris, ella es muy dedicada a su
trabajo y ama ensefiar, su intensidad aveces agobia, pero a la vez
te motiva mucho a seguir adelante. Q)

Muy satisfecha muy buena maestra.

Buen maestro




Curso de Introduccién a Desktop Publishing| Marcos Beras Pineda
Beras Pineda

Curso de lllustrator|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Introduccion a Desktop Publishing| Marcos Beras Pineda
Beras Pineda

Curso de Introduccion a Desktop Publishing| Marcos Beras Pineda
Beras Pineda

Curso de Marketing Digital | Marcos Beras Pineda Beras Pineda
Curso de Inglés Intensivo 3|HENRY CAMARENA FELIZ

Curso de Excel Bésico |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de lllustrator|Marcos Beras Pineda Beras Pineda

Curso de Manejo de Bases de Datos con Excel|PEDRO JULIO
GERONIMO PAULINO

Curso de Inglés Intensivo 9|Yakelin Medrano Aquino

Curso de Ofimatica |PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Curso de Ofimatica| PEDRO JULIO GERONIMO PAULINO

Buen profesor
Hasta ahora todo bien. Un ITLA para La Romana

Muy agradecido

Responder los correos
Excelente

Bien todo excelente
Excelente servicio
Estan bien

Excelente dominio de los contenidos.
Responsable y amable.

Tu labor como maestro es un regalo invaluable para cada uno de
los estudiantes, Gracias por cultivar el amor por el aprendizaje en
cada uno de tus estudiantes.” “Eres un verdadero héroe sin capa,
moldeando el futuro a través de la educaciéon.” “Tu compromiso y
desempefio es admirable. Por eso lo por esas cualidades y mas lo
califico como el mejor docente gracias por dedicar sutiempoy su
conocimiento gracias

Gracias...
Muy eficiente, responsable, buen maestro




Oportunidad de Mejora de los Servicios

Seguir expandiéndose

Facilidad para acceder a mas de un curso a la vez, puede ser tedioso, o
al menos para mi, tener que terminar un curso para poder acceder a
otro

Ampliar la carreras. Es decir agregar mas carrera técnica

Me parece que todo esta muy bien como esta

Por el momento ninguna

Bueno mi recomendacion en el area de mejora es que deben
implementar mayores cursos para nuestra juventud, en el recinto san
pedro de macoris

Hasta ahora me encuentro todos los procesos bien. Me encanta la
metodologia y en caso de necesitar algo que mejorar, lo haré saber por
la via correspondiente.

Que se puedan hacer mas de dos cursos juntos

Que estan bien son buenos, estoy 100

Las secreta tu ias ser mas empaticas

Nada que comentar por ahora.

Excelente la clase muy satisfactoria y entendible

Muy buena atencidn, pero es necesario que no todo se politice y que
de hecho las conglomeraciones de personas dentro del mismo plantel
sin estar trabajando y solo ocupando espacio valioso

Mas Aulas en SPM.

AGREGAR MAS CURSOS

Todo esta muy bien. Nada que mejorar a mi perspectiva

La actualizacion del sistema operativo de los laboratorios en la
instalaciéon ITLA San Pedro




Favor que las maquinas de practicas se actuelicen periodicamente.
Me gustaria que en la extension de San Pedro, se realizen mas cursos.
Continduen asi mejerando y actualizandose

Muy excelente estoy super encantada con el trato y aprendizaje del
programa ltla

Nada que decir, todo excelente

Para mi no ahi nada que mejorar, todos los servicios son muy buenos
Hasta ahora ninguna

Me gusta todo la forma de ensenar y el empeino que pone los maestros

a ensefiar una materia
la pagina deberia de estar mejor estructurada, para mejor comprension

Nada para decir estoy miy agradecida

Nunca la despidan es muy buena.

Realmente me parece que lo servicios brindados estan muy bien.

Un servicio muy excelente me encanta

Horarios flexibles para los estudiantes que laboran

Por el momento me encuentro muy 80 con el programa

En Itla San Pedro, solo nos falta una planta ya que el inversor no da
basto cuando tenemos apagones.

Creo que deberia haber wifi gratis .

Pienso que el curso estad muy bien impartido.

ese profesor es el mejor la mejores clases las da el si yo fuera
presidente ese profesor fuera jefe del itla

Para mi estudiar en esta institucidon a sido una experiencia muy grata,
me a encantado la forma en cédmo implementan los trabajos y las
diferentes formas que imparten las clases para que podamos aprender
de manera dinadmica.

Ninguna de mi parte, estoy conforme con el trato que recibo. <
Posibilidad de llevar por lo menos dos cursos a la vez y/o facilitar la
continuidad de otros.

He tenido buenas experiencias con todo lo mencionado
anteriormente, han sido servicios efectivos.

Tener la oportunidad de hacer dos cursos al mismo tiempo seria muy
interesante




Es bueno el servicio, pero pueden agregar un numero de telefono a la
plataforma virtual para que las personas inscritas o que requieran
alguna informacion puedan contactarse.

Seguir dando estos servicios es de mucha importancia.

Me gustaria que hubiera un curso de inglés los sabados, por mi trabajo
Los horario que sean mas flexibles para que mas jovenes que viven lejo
puedan aprovechar los cursos.

No generen una encuesta tan larga

Sugiero que ya iniciado el cuso se les asigne una computadora fija a
cada participante por favor.

Aula

Me encanta todo sobre el curso desde las clases poder aprender junto
a mis companeros y las ensefanzas del profesor son excelentes

Me siento satisfecha

Todo esta excelente no tengo nada que comentar

Es muy poco tiempo para el curso Un dia a la semana pero es muy
bueno para la velocidad del Progreso del estudiante ya que muy poco
tiempo o tendria un certificado es malo para el conocimiento y es
bueno para la obtencidn de un certificado. Es bueno Es bueno los
pocos dias de clase ya que estos les permite al estudiante otras
facilidades sobre todo para los estudiantes que trabajan y estan muy
ocupados

Brindarnos un mejor Internet ese casi no funciona

Tambien denle merienda a los estudiantes

Muy bueno los concimintos transmitidos

Me siento bastante 50 con la mayoria de preguntas sobre el servicio
academico, ya que no he tenido experiencia con casi todas esas
preguntas

Me parece excelente servicio. Me siento bastante 80 con su métodos y
normas establecidas.




Aumentar las becas

Al respeto al desempeino general del servicio no tengo nada negativo
oh despectivo que decir

Asta el momento todo superd mis expectativas

Respecto al curso/diplomado que estoy tomando, realmente no siento
que estoy adquiriendo el conocimiento necesario. Deberian de colocar
a un docente con mas preparacion en el area y que se integre mas con
la asignatura y los estudiantes.

En mi opinidon pienso que se le deberia tomar en cuenta a la personas
que estan en un curso y quiere pasar a otro, osea ser los primeros en
inscribirse o ofrecerle la informacidn a tiempo

Mejorar la atencion a los correos electronicos y llamadas por favor.

Ha mejorado mucho

Muy satisfecha, con cada uno de los métodos de aprendizaje.

Mejorar al momento de introducir a los estudiantes en la plataforma,
algunas veces no he tenido acceso a los cursos lo que provoca que me
atrace.Trato de resolver esos problemas mandando un correo como se
me indicd y aun asi no me resuelve a tiempo la mayoria de veces
Mejorar al momento de introducir a los estudiantes en la plataforma,
algunas veces no he tenido acceso a los cursos lo que provoca que me
atrace.Trato de resolver esos problemas mandando un correo como se
me indicd y aun asi no me resuelve a tiempo la mayoria de veces
Queremos un ITLA en La Romana

Mayor promocidon

El estudiante caiga de manera automatica en el préoximo maodulol!.
£l aprenaizaje en INntTormatica No sOI0 puede ayudarte a ser un mejor

profesional, sino también a tu desarrollo personal. Y Que el estudiante
pueda enfrentarse ante un problema, y que pueda Mejorar tus
habilidades laborales en el momento de desarrollar un trabajo .

Que hay que seguir trabajando para mejor
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