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% de satisfacción docente
T4-2023

% Satisfacción por Trimestre T1 T2 T3 T4 Rendimiento

Meta 85% 85% 85% 85%

% de satisfacción 94% 94% 91% 94%
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% DE SATISFACCIÓN



Criterios evaluados

Criterios Evaluados Promedio

1. La participación y el interés que muestra el docente en la enseñanza? 95              

2. La forma como el docente  hace que el tema sea interesante para mí? 94              

3. La participación que el docente  provee al estudiante en clase? 94              

4. La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes? 95              

5. La asistencia del docente  a clases en los días y horas programadas? 96              

6. El trato del docente  hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado) 98              

7. La descripción del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluación? 94              

8. La forma en la que el docente explica? (Es clara y organizada) 94              

9. Las evaluaciones aplicadas según lo establecido en el programa? 94              

10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual? 90              

11. La interacción en las actividades virtuales? 91              

12. El contenido impartido por el docente? 94              

13. El desempeño general del curso y el docente? 94              

Promedio General 94              

Satisfacción Docente



Promedio por Curso - Docente
Curso-Docente Promedio

Curso Inglés Básico I para Niños y Adolescentes , Balbina Soto|Sábados,2:00PM -6:00PM 97                  

Curso Inglés Básico II para Niños y Adolescentes , Balbina Soto|Sábados,9:00AM -01:00PM 86                  

Desarrollo de Software en JAVASCRIPT (HTML/CSS), Josmer Peralta|Jueves ,6:00PM -08:00PM 84                  

Diplomado en Administración de Redes Sociales, Ely Familia|Sábados,11:00AM - 1:00PM 93                  

Excel Básico, Josmer Peralta|Viernes,6:00PM -08:00PM 92                  

Fundamentos Técnico del Computador, Jose Angel Hernández|Sábados,11:00am-1:00pm 92                  

Fundamentos Técnico del Computador, Marileydi Lucas|Lunes,6:00PM - 08:00PM 98                  

Fundamentos Técnico del Computador, Michelle Echavarria|Sábados,9:00AM -1:00PM 94                  

Fundamentos Técnicos del Computador para adolecentes (11-15 años), Michelle Echavarria|Sábados,2:00PM -4:00PM 90                  

Inglés Básico I, Neyri Peralta|Martes y jueves,6:30PM -10:00PM 98                  

Inglés Básico I, Neyri Peralta|Miércoles y viernes,6:30PM -10:00PM 94                  

Inglés Básico I, Oscar Díaz|Lunes y viernes,6:00PM -10:00PM 95                  

Inglés Básico I, Oscar Díaz|Miércoles,6:00PM -10:00PM 94                  

Inglés Básico I, Oscar Díaz|Sábados,2:00PM -06:00PM 91                  

Inglés Básico I, Oscar Díaz|Sábados,9:00AM -1:00PM 95                  

Inglés Básico II, Rafael Reyes|Martes y jueves,6:00PM -10:00PM 92                  



Promedio por Curso - Docente

Curso-Docente Promedio

Inglés Básico II, Rafael Reyes|Sábados,9:00AM -1:00PM 97                  

Inglés Intermedio, Layoner Minaya|Martes y jueves,6:00PM -10:00PM 87                  

Inglés Intermedio, Rafael Reyes|Sábados,2:00PM -06:00PM 98                  

Introducción a la Base de Datos, Bernardo Batista|Sábados,9:00AM -11:00AM 96                  

Introducción a la programación, Bernardo Batista|Sábados,11:00AM - 1:00PM 91                  

Introducción a la programación, GABRIEL ANTONIO PEREZ |Miércoles ,6:00PM - 8:00PM 99                  

Introducción a la programación, Jose Angel Hernández|Sábados,9:00AM -11:00AM 93                  

Marketing Digital, Michelle Echavarria|Sábados,4:00PM -6:00PM 100                

Microsoft office, Marileydi Lucas|Jueves ,6:00PM - 08:00PM 89                  

Taller de introducción a la Ciberseguridad, Nicolas Montas|Martes ,6:00PM - 08:00PM 97                  

Taller de introducción a la Ciberseguridad, Nicolas Montas|Martes ,8:00PM - 10:00PM 92                  



% de satisfacción según docente

Docente Promedio

Balbina Soto 92                  

Josmer Peralta 88                  

Ely Familia 93                  

José Ángel Hernández 93                  

Marileydi Lucas 94                  

Michelle Echavarría 95                  

Neyri Peralta 96                  

Oscar Díaz 93                  

Rafael Reyes 96                  

Layoner Minaya 87                  

Bernardo Batista 93                  

Gabriel Antonio Pérez 99                  

Nicolás Montás 95                  



Comentarios Positivos Docente

Neyri es una de las mejores profesoras que puede tener 

el ITLA, muy dinámica, comprensiva y especial 

mi profesora es excelente, explica de manera clara y es 

muy buena en lo que hace.

El docente es bueno enseñando, pone todo su interes 

para que todos puedan aprender

El maestro hizo muy buenos ejemplos es excelente 

explicando!!!! 

Estoy haciendo este curso para un mejor futuro a mi 

carrera, gracias a Óscar e aprendido mucho.

En verdad es muy buen profesor se preocupa por que 

todos aprendan y si tiene que explicar dos veces para 

que todos entendamos lo hace

A mi parecer todo bien, una manera satisfactoria y 

cómoda de enseñar los diferentes temas 

Demasiado dura la profe 

Nada que aportar ella es la mejor ❤️

Me parece muy preparada la Docente Neyri Peralta. Se 

aplicó a su Programa. 

Me encanta la forma que me imparten clase 

Es excelente el trabajo de la maestra y su forma 

comunicarse y el trato con los estudiantes.

Muy buena maestra, sabe dar su clase bien y entendible.



No tengo nada que decir para que mejore, es bastante 

bueno y cumple con su deber, que siga así. 

Excelente maestro, maravilloso en su área se esfuerza 

para que aprendamos al 100% nos explica para que 

podamos entender todo a la perfección es genial en todo 

el Teacher Oscar.

Excelente profesor 

El docente es muy responsable, atento a las necesidades 

de cada estudiante en el aula. 

Bueno en la clase que he tenido por mi experiencia ha 

sido un profesor que sabe como impartir la enseñanza y 

no ayuda a uno poder aprender sobre la programación

El profesor Óscar el lo maximo.

No tengo nada que aportar. La maestra ha sabido 

desempeñarse y ha sido muy intencional respecto al 

conocimiento de cada uno de sus estudiantes. La felicito 

🤩�

No tiene que mejorar el da bien su clases explica muy 

bien y es buen maestro 

Es muy buena se le quiere mucho y que nunca cambie su 

forma de ser 

Bueno los docentes son muy  responsable con sus 

servicios

Y tratan de una manera muy especial a los estudiantes 

Muy buena

No tengo nada que decir para que mejore, es bastante 

bueno y cumple con su deber, que siga así. 

Excelente maestro, maravilloso en su área se esfuerza 

para que aprendamos al 100% nos explica para que 

podamos entender todo a la perfección es genial en todo 

el Teacher Oscar.



Es un excelente docente, cada día mejora la practica 

pedagógica.

The teacher is excelent

Ninguna, es un excelente maestro 

Ella siempre nos ayuda  y tiene un metodo para  expresar 

las clases que hacen  que comprendamos facilmente lo  

que es informatica

El maestro Grabiel es un excelente maestro , aprendí 

muchas cosas, obtuve mucho conocimiento, agradecido 

con usted por aconsejarnos siempre y siempre  respondía 

nuestras dudas, sin importar si tenía que explicar de 

nuevo o las veces que sea necesario el tema que se esté 

tratando, para que nosotros podamos entender  y 

aprender gracias a él.

El docente es muy bueno.

El curso estuvo muy duro realmente, ya que, para ser 

introducción a la programación, lo sentí muy completo. 

Me gustó mucho el método de enseñanza que utilizó el 

profesor a lo largo de la clase, ya que gracias a este pude 

obtener un gran conocimiento de los temas dados, y 

también gracias a este pude realizar el examen final de 

manera correcta.

Excelente 

El es un duro y nadie me quita esa opinion

Excelente maestro, muy enamorado de la docencia, 

inspirador y siempre alerta a las preguntas e inquietudes 

de nosotros los estudiantes. Excelente, les felicito por 

tener este tipo de maestros.

Muy buen docente, preocupado por el aprendizaje del 

estudiante, siempre pendiente a cualquier inquietud 



Oportunidades de Mejora  Sugerencias
Los profesores saben, pero tienen que buscarlos con 

habilitación docente de infotep. Una cosa es saber y otra 

es enseñar. 

Tomarse el tiempo para abarcar bien cada tema y no 

querer explicar 3 o 4 en una misma clase porque hay 

alumnos que no captan todo a la vez. Es muy buena 

maestra pero debe considerar eso 

Que lleguen temprano 

El docente debe de tener un sustituto en caso de que se 

presente algún inconveniente.

Las prácticas de lectura y de dar respuestas en inglés 

deben ser realizadas por cada uno de los estudiantes. 

Que todos den la respuesta de lo mismo que se 

pregunta. Debería haber una conversación en inglés en 

cada clase sea con el profesor o con otro estudiante en la 

que se practique el tema trabajado. 
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