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ITLA Datos de los encuestados

Sexo: Rango de edad:
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% de satisfaccion docente
ITLA T2-2022

% de Satisfaccion por
Trimestre

T2 Rendimientd

Meta
% de Satisfaccion
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I T{é Criterios evaluados de la docencia

Satisfaccion Docente

Criterios Evaluados Promedio
. La participaciony el interés que muestra el docente en la ensefanza?

. La forma como el docente hace que el tema sea interesante para mi?

. La participacion que el docente provee al estudiante en clase?

. La sensiblilidad que tiene el docente a las diferencias de los estudiantes?

. La asistencia del docente a clases en los dias y horas programadas?

. El trato del docente hacia los estudiantes? (es correcto y adecuado)

. La descripcidn del programa, los objetivos, criterios y métodos de evaluacion?
.Laforma en la que el docente explica? (Es claray organizada)

O IN|O|N|H|WIN |

. Las evaluaciones aplicadas segun lo establecido en el programa?
10. El seguimiento del docente en la plataforma de ITLA Virtual

11. Lainteraccidn en las actividades virtuales

12. Contenido impartido por el docente?

13. El desempeiio general del curso y el docente.

Promedio General
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Todos los criterios evaluados
estan por encima de la meta
establecida.

Muchas felicidades!




Promedio por.Curso - Docente

Curso - Docente Promedio
Inglés Basico | Sabado, 9:00AM - 06:00PM | lvan Benitez
Fundamento Técnico del Computador | Miércoles, 4:00PM - 06:00PM | Pedro Sosa
Diplomado en Redes Sociales | Sdbado, 9:00AM - 11:00AM | Daniela Vasquez
Diplomado en Redes Sociales | Sdbado, 11:00AM - 1:00PM | Daniela Vasquez
Introduccidn ala programacion | Jueves, 5:00PM - 07:00PM | Pedro Sosa

Inglés Basico | Martes y Jueves, 6:00PM -10:00PM | Luis Alberto Luis

Taller de Introduccidn a la Ciberseguridad | Sdbado, 9:00AM - 11:00AM | Ramdn Cabrera
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% de satisfaccion segun docente

Docente Promedio
Ivan Benitez
Daniela Vasquez
Pedro Sosa

Luis Alberto Luis
Ramoén Cabrera

Felicitamos a todos los docentes del departamento de Extension por su
excelente trabajo. Sigan asi!
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T2-2022 Extension (Plaza de la Cultura)



% de satisfaccion con los servicios
ITLA 12-2022

% de Satisfaccion por
Trimestre

T2 Rendimiento

Meta
% de Satisfaccion

El criterio general esta por
encima de la meta

establecida.
1

MUChaS fEIiCidadES! B Meta ==@==% de Satisfaccion
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1 T@ Criterios evaluados de los servicios

Software Factory

Criterios Evaluados Promedio
1. Con la plataforma de ORBI (Facil de navegar, menu
2. La plataforma ORBI al momento de registro e
Promedio general

DTE

Criterios Evaluados Promedio
ofrecidas en ella? (Ajustes, subida de archivos,
paneles, vista de calificaciones)

Tecnologia Educativa-ITLA Virtual) en caso de haber
sido requerida.

(Disponibilidad, Facil de navegar, menu entendible,
etc)

(recibid asistencia oportuna, recibid sus datos de
acceso a tiempo y pudo acceder de manera correcta,
Promedio General
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Criterios evaluados de los servicios

¢Como le ha parecido el servicio recibido en
comparacion con lo que esperaba?

B Bueno M MuyBueno ™ Regular
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Comentarios Positivos

O Felicitaciones a la institucion por el criterio educativo.

L Muy satisfecho con el ITLA. Muy contento con la nueva extension frente a los 3 ojos.
O La verdad, en mi opinién creo que no necesitan cambiar nada esta perfecto.

U Veo la profesionalidad que tienen.
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Oportunidades de Mejora

L Deberian de colocar una cafeteria en el edificio porque las horas de clases son
bastantes e incluyen el almuerzo. Aunque cada estudiante puede llevar sus alimentos,
cuando en un lugar ofrecen docencia por tantas horas, lo esperado es que haya la
mejor disponibilidad de alimentos posibles.

L Mejorar la plataforma ORBI, es un poco complicada de entender.
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